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Quel est le pourcentage de personnes avec un handicap invisible ? 80 %

Combien de personnes en France, en âge de travailler, sont reconnues handicapées ?

La première loi définissant légalement le handicap date de : 

Le risque d’être confronté au cours de sa vie professionnelle à une situation temporaire de 
handicap est de : 

Quel est le point commun entre Marilyn Monroe, Albert Einstein et Molière ?

2,8 millions

2005

Ils étaient tous bègues

50%

Quel est selon vous le taux de chômage des personnes en situation de handicap ? 14% contre 7,4% 
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La diversité des handicaps en France
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L’emploi des personnes en situation de handicap, 
Le cadre légal

L’obligation d’emploi
Tout employeur d'au moins 20 salariés (ETP moyen sur l’année) doit employer des 
personnes en situation de handicap dans une proportion de 6 % de l'effectif total. 
L’obligation de déclaration
Toute entreprise privée quel que soit son effectif doit déclarer tous les mois le nombre de 
travailleurs handicapés qu'elle emploie. (Via la DSN)
Conséquences du non respect de l’obligation d’emploi
Si l’employeur ne respecte pas son obligation d’emploi, il doit payer une contribution 
annuelle. Elle sera versée à l’AGEFIPH ou FIPHFP.
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Qu’est-ce qu’une entreprise adaptée?
Une entreprise adaptée emploie au minimum 55% de personnes en situation de 
handicap. 72% chez ITHAC en 2022. Plafond de financement à 75%.
Les personnes accueillies en EA sont des salariés de droit commun, elles sont orientées 
par la MDPH, en milieu de travail ordinaire.
L’entreprise adaptée est sous agrément du ministère du travail (CPOM) et peut percevoir 
une aide au poste permettant de compenser le déficit de productivité et le sur-
encadrement.
Elle a pour but de favoriser l'insertion professionnelle des personnes handicapées en 
leur offrant des emplois adaptés à leurs capacités.
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En France 780 Entreprises Adaptées emploient aujourd’hui près de 
51 000 salariés dans plus de 20 secteurs d’activités tels que :
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Le choix stratégique de l’externalisation en Entreprise 
Adaptée au service de ma performance économique, 

sociale et de ma démarche RSE
La question du “Make or Buy” est une décision hautement stratégique. Ce choix est 
souvent amené par les raisons suivantes :
• Réduction des coûts de revient
• Résolution d’une problématique de capacité
• Limitation des investissements
• Re-ingeniering des processus et/ou de l’organisation
• Résolution d’une problématique RH
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L’externalisation permet de bénéficier d’avantages

• Se recentrer sur son cœur de métier,
• Standardiser et challenger ses processus,
• Profiter de l’expertise de spécialistes extérieurs,
• Apporter de la réactivité et une plus grande flexibilité,
• Permettre l’optimisation des coûts et budgets,
• Mettre en œuvre des solutions permettant la réduction de la contribution 

AGEFIPH/FIPHFP pour 30% de la Valeur Ajoutée externalisée.
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Aménagements spécifiques
• Intégration de « puits de lumière extérieure » dans la salle blanche
• Référentiel habillage (FALC)
• Alarme incendie sonore + visuelle (gyrophare)
• Gestion des accès sécurisée et visuelle
• Identification des zones
• Bacs à bec de couleurs pour les EPI.
• Matériel adapté (surchausseuse automatique) 
• Habillage prenant en compte les contraintes physiques potentielles
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Apprentissages chez ITHAC
• Organisation apprenante qui permet aux individus et aux équipes d’acquérir et de 

développer les compétences nécessaires à l’exercice de leurs activités professionnelles
• Ce processus ne relève pas de la seule formation, c’est aussi le résultat

• de confrontation à des situations de travail particulières
• de réflexion sur la pratique
• de parcours professionnels

• Les situations de travail sont considérées comme des moyens formatifs à des fins 
d’accroissement du professionnalisme des salariés
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Le processus d’acquisition des 
compétences 

En lien avec 
l’organisation du travail

En lien avec 
le collectif de travail

En lien avec 
le contenu du travail

En lien avec 
le management

En lien avec 
la gestion des RH

L’individu

Les processus 
d’autodétermination et de 
construction de l’expérience

La mobilisation de 
l’intelligence dans le travail 

Des parcours  
professionnalisants

Les coopération et entraides entre 
pairs

La posture de l’encadrement et ses 
pratiques de management et 
d’animation d’équipe

L’autonomie, l’initiative et la 
responsabilité des salariés à tous les 
niveaux
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Les situations potentielles 
d’apprentissage

Les individus sont en situation d’apprentissage lorsqu’ils :
• analysent et résolvent des problèmes 
• analysent leurs pratiques
• collaborent ou coopèrent avec d’autres personnes 
• évaluent les résultats de leur travail 
• peuvent évoluer dans leur entreprise  
• ont le sentiment de disposer d’espaces organisés pour apprendre 
• sont impliqués dans la vie de l’entreprise 
• donnent du sens à leurs actions et expriment des intentions…
• ne sont pas dans des situations de travail répétitives…
• échangent avec leurs pairs 
• sont responsabilisés sur les résultats de leur travail …
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Bonnes Pratiques d’entrée et d’habillage en ZAC
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Montée en compétences
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Bonnes Pratiques d’entrée et d’habillage en ZAC
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Outils pédagogiques
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Outils pédagogiques
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Retour d’expérience
Difficultés rencontrées :
• Analphabétisme 
• Barrière de la langue 
• Difficultés pathologiques de 

concentration 
• Faiblesse intellectuelles

Sur quel type de handicap :
• Dyslexie
• Dyspraxie
• TDAH
• Surdité 
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Retour d’expérience
Méthodes pédagogiques spécifiques
=> Théorie
• Support pédagogique construit suivant méthode 

FALC (FAcile à Lire et à Comprendre)
• Durée des modules / groupes réduits
• Quizz= mise en œuvre de tiers temps au besoin 

suivant les handicaps rencontrés / co-correction
• Recyclages adaptés (périodicité suivant besoin)
• Pratiques de retours d’informations, pratiques 

d’échanges et d’entraides ; partage des 
informations avec les pairs

Méthodes pédagogiques spécifiques
=> Pratique
• Interactions orales écrites, sensitives se 

recoupant et redondantes
• Eléments ludo-éducatif ( maquette, mise en 

situation, etc… )
• Entrainements répétés aux aléas possible 

(rupture d’EPI, blocage dans un SAS, etc...) 
• Mimétisme et auto-formation
• Manipulation de matériel opérationnel (pas de 

réplique ou matériel d’exercice)
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Retour d’expérience
Compétences du formateur
• Modèle de transmission gestuel et/ou cognitif vs Sachant/apprenant 
• Notion de méthode FALC
• Intégration des exigences liées au handicap
• Connaissance du public cible
• Adaptabilité accrue vs formation « ordinaire »
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« Quand les cadres sociaux (organisation, management et processus 
collectifs) sont optimisés, alors les dynamiques individuelles s’enclenchent 

presque naturellement ».

Patrick Conjard & Bernard Devin
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